
  
  
  
  
  

CENNIK USŁUG  
  
  
  

Internet   Aktywacja Abonament* 
Super 100  1000,00 zł  109,90 zł  
Super 250  1000,00 zł  134,90 zł  
Super 500  1000,00 zł  209,90 zł  

  

  

Internet + TV  Aktywacja   Abonament*   

Super Smart 100   1000,00 zł   219,90  

Super Optimum 100   1000,00 zł   244,90  

Super Smart 250   1000,00 zł   239,90  

Super Optimum 250   1000,00 zł   254,90  

Super Platinum 250   1000,00 zł   279,90  

Super Smart 500   1000,00 zł   259,90  

Super Optimum 500   1000,00 zł   264,90  

Super Platinum 500   1000,00 zł   329,90  

  
   

L.p.  Usługa  Cena  
1.  Przeniesienie gniazdka abonenckiego  Wg. Wyceny indywidualnej  

  
  

2.  

  
Opłaty za prace serwisowe niewchodzące w skład Podstawowej obsługi serwisowej 

(uszkodzenia z winy abonenta)  

123,00 zł - dojazd do Abonenta  
50,00 – spawanie gniazda abonenckiego  
100,00 – spawanie mufy światłowodowej (DAC)  
150,00 – sp. „wstawki” światłowodowej(DAC)  
Inne roboty – wg. wyceny indywidualnej  

3.  Cesja praw i obowiązków / aneks  70,00 zł  
  
  
  
  

4.  

Kary umowne:    
a. zagubienie, zniszczenie lub zwrócenie uszkodzonego dekodera lub routera  Ceny zgodne z protokołem przekazania sprzętu 

(oddzielnie za każde urządzenie)  
b. brak zwrotu dekodera lub routera w terminie przewidzianym w   Regulaminie 
świadczenia usług telekomunikacyjnych Dostawcy  

Ceny zgodne z protokołem przekazania sprzętu 
(oddzielnie za każde urządzenie)  

c.   zagubienie,  zniszczenie,  zwrot  uszkodzonego  albo  brak  zwrotu  w  terminie 
przewidzianym w Regulaminie świadczenia usług telekomunikacyjnych Dostawcy:  
pilota, zasilacza, kabla zasilającego, kabel Eth, kabla HDMI  

100,00 zł – pilot do dekodera  
50,00 zł za każde z akcesoriów  

d. ingerencję w infrastrukturę lub parametry konfiguracyjne Sieci  2 500,00 zł za każdy stwierdzony przypadek  
e. udostępnianie usług niezgodnie z Regulaminem  1 600,00 zł za każdy stwierdzony przypadek  

5.  Koszt odbioru Sprzętu od Abonenta  123,00 zł  



6.  Nieuzasadniona wizyta serwisowa  123,00 zł  
7.  Rozbudowa wewnętrznej sieci wifi  Wg. Wyceny indywidualnej  
8.  Szczegółowy wykaz realizowanych usług w Okresie rozliczeniowym (e-wykaz)  10,00 zł  
9.  Telefon VoIP  9,50 zł/mies.  
10.  Multiroom  15,00 zł/mies.  
11.  Biling telefoniczny (papierowy)  10,00 zł/mies.  
12.  Opłata za zmianę przydzielonego numeru  350,00 zł  
13.  Dodatkowy numer telefonu  10,00 zł/mies.  
14.  Faktura papierowa  10,00 zł/mies.  
15.  Stały adres zewnętrzny IP  10,00 zł/mies.  
16.  ONT ZTE F601 lub urządzenie podobnej klasy (wymagany swój router)  5,00 zł/mies. dla 100 mbit i 2,50 zł./mies. dla 

250Mbit/s. Umowa na 24m.  
17.  ONT – Router z wifi do prędkości 100mbps ( w tym oferty utrzymaniowej)  10,00 zł/mies.  
18.  ONT – Router z wifi do prędkości 250mbps ( w tym oferty utrzymaniowej)  5,00 zł/mies.  
19.  ONT – Router z wifi do prędkości 500mbps ( w tym oferty utrzymaniowej)  bezpłatnie  
20.  Wysłanie monitu dotyczącego zaległości w opłatach (pocztą)  20,00 zł  
21.  Cofnięcie wypowiedzenia umowy  500,00 zł  
22.  Wysyłka kurierska  25,00 zł  

  
  
  

*- Podane ceny abonamentu uwzględniają rabat za e-fakturę w wysokości 10 zł/mies. W przypadku dostarczenia faktury papierowej zostanie naliczona 
opłata w wysokości podanej w Cenniku.  Do cen usług abonamentowych należy  doliczyć  comiesięczny koszt urządzenia dostępowego.  

  
  
  
   

Cennik obowiązuje od 01.01.2023r.  


